
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

 

1. Geltungsbereich und Definition 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend bezeichnet als „AGB“) gelten für 

alle Verträge zur Nutzung des Marketplace „Y-our Way“, mit der Y-our Way GmbH, vertreten 

durch die Geschäftsführerin Frau Anna Lena Lange, geschäftsansässig Fritz-Thiele-Str. 3, 

28279 Bremen, Deutschland, (nachfolgend bezeichnet als „Y-our Way“) und Ihnen als 

registrierten User geschlossen werden. „User“ sind alle Personen, die die von Y-our Way 

bereitgestellten Marketplace bzw. die Services von Y-our Way aufrufen oder verwenden 

(nachfolgend bezeichnet als „User“). Die AGB gelten für sämtliche Verträge, die im Rahmen 

der Online-Angebote der Y-our Way, durch E-Mail, Online-Formular, Fax, etc. oder direkt mit 

Y-our Way zu Stande kommen, soweit sich aus einer gesondert zwischen den Parteien 

vereinbarten Vereinbarung nichts Abweichendes ergibt.  

 

(2) Die AGB gelten für natürliche Personen, Unternehmen, juristischen Personen des 

öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtlichen Sondervermögen im Sinne von § 310 Absatz 1 

BGB. Abweichende oder entgegenstehende AGB des Users werden nur anerkannt, sofern diese 

schriftlich von Y-our Way akzeptiert wurden.  

 

(3) Die AGB gelten ausschließlich. Abweichende AGB des Users werden auch dann nicht 

Vertragsbestandteil, wenn Y-our Way ihrer Geltung nicht ausdrücklich widerspricht. Die AGB 

gelten in der jeweils bei Vertragsabschluss gültigen Fassung. 

 

(4) Bei der Nutzung eines Online-Formulars hat der User die Möglichkeit, diese AGB im 

Einzelfall durch das aktive Setzen eines Häkchens in der Checkbox ausdrücklich zu akzeptieren 

oder abzulehnen. Ist der User mit der Einbeziehung dieser AGB nicht einverstanden, kommt 

auch kein Vertrag zustande. 

 

(5) Die Vertragssprache ist deutsch. 

 

(6) Mit dem User gilt der elektronische Kommunikationsweg als vereinbart. 

 

 

 



2. Änderungen der AGB 

(1) Änderungen dieser AGB werden dem User spätestens zwei Monate vor dem 

vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der User mit Y-

our Way im Rahmen der Geschäftsbeziehung einen elektronischen Kommunikationsweg 

vereinbart, können die Änderungen auch auf diesem Wege angeboten werden. 

 

(2) Die von Y-our Way angebotenen Änderungen werden nur wirksam, wenn der User diese 

annimmt, gegebenenfalls im Wege der nachfolgend geregelten Zustimmungsfiktion. 

 

(3) Das Schweigen des Users gilt nur dann als Annahme des Änderungsangebotes 

(Zustimmungsfiktion), wenn 

 

a) das Änderungsangebot der Y-our Way erfolgt, um die Übereinstimmung der vertraglichen 

Bestimmungen mit einer veränderten Rechtslage wiederherzustellen, weil eine Bestimmung der 

AGB 

 

• aufgrund einer Änderung von Gesetzen, einschließlich unmittelbar geltender 

Rechtsvorschriften der Europäischen Union, nicht mehr der Rechtslage entspricht oder 

• durch eine rechtskräftige gerichtliche Entscheidung, auch durch ein Gericht erster 

Instanz, unwirksam wird oder nicht mehr verwendet werden darf und 

 

b) der User das Änderungsangebot der Y-our Way nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt 

des Wirksamwerdens der Änderungen abgelehnt hat. Y-our Way wird dem User im 

Änderungsangebot auf die Folgen seines Schweigens hinweisen. 

 

(4) Die Zustimmungsfiktion findet keine Anwendung  

 

• bei Änderungen in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die die Änderung von 

diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen betreffen oder 

• bei Änderungen in den AGB, die die Änderung von Entgelten betreffen, die der User 

typischerweise dauerhaft in Anspruch nimmt oder 

• bei Änderungen, die die Hauptleistungspflichten des Vertrages und die Entgelte für 

Hauptleistungen betreffen, oder 



• bei Änderungen von Entgelten, die auf eine über das vereinbarte Entgelt für die 

Hauptleistung hinausgehende Zahlung gerichtet sind, oder 

• bei Änderungen, die dem Abschluss eines neuen Vertrages gleichkommen, oder 

• bei Änderungen, die das bisher vereinbarte Verhältnis von Leistung und Gegenleistung 

erheblich zugunsten der Y-our Way verschieben würden. 

 

In diesen Fällen wird Y-our Way die Zustimmung des Users zu den Änderungen auf andere 

Weise einholen. 

 

(5) Macht Y-our Way von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kann der User den von der 

Änderung betroffenen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der 

Änderungen auch fristlos und kostenfrei kündigen. Auf dieses Kündigungsrecht wird Y-our 

Way den User im Änderungsangebot besonders hinweisen. 

 

3. Vertragspartner 

Dienstleistungsverträge kommen zustande mit Y-our Way GmbH, vertreten durch die 

Geschäftsführerin Frau Anna Lena Lange, geschäftsansässig Fritz-Thiele-Str. 3, 28279 Bremen, 

Deutschland, und dem registrierten User. 

 

4. Vertragsschluss und Registrierung 

(1) Das Vertragsverhältnis zwischen den Parteien kann über das Anmeldeformular im 

Marketplace zustande kommen. Die Darstellung der jeweiligen Leistungen auf der Webseite 

oder in dem von Y-our Way zur Verfügung gestellten Informationsmaterial stellt kein rechtlich 

bindendes Angebot zum Abschluss eines Vertrages, sondern einen unverbindlichen (Online)-

Katalog dar. 

 

(2) Der User hat die Möglichkeit auf der Webseite ein eigenes Kundenkonto anzulegen und sich 

somit als User des Marketplace registrieren zu lassen. Registrierungsberechtigt sind 

ausschließlich Personen, die das 18. Lebensjahr vollendet haben und zur Annahme dieser 

Bedingungen fähig sein. Die Registrierung ist kostenlos. 

 

(3) Die zur Erstellung des Kundenkontos erforderlichen Daten sind vom User vollständig und 

wahrheitsgemäß anzugeben. Nachträgliche Änderungen der persönlichen Daten sind vom User 

eigenverantwortlich einzutragen. Weiter versichert der User, dass er unter der von ihm 



eingetragenen E-Mail-Adresse erreicht werden kann. Der User muss sicherstellen, dass nach 

jeder Nutzung eine Abmeldung vom Online-Konto erfolgt. 

 

(4) Um sich zu registrieren, muss der User in der Eingabemaske im Feld „E-Mail-Adresse“ 

seine E-Mail-Adresse angeben und den Button „Kostenlos anmelden“ anklicken. Bis zu dem 

Betätigen dieser Schaltfläche kann der User die von ihm getätigten Eingaben mittels der 

üblichen PC- bzw. Browserfunktionen (z.B. Zurück-Befehl des Browsers) selbst überprüfen, 

berichtigen oder löschen. 

 

(5) Y-our Way nimmt das Angebot des Users durch eine korrespondierende Bestätigung in 

elektronischer Form (z.B. per E-Mail) an. Sollte Y-our Way das Angebot abweichend davon 

bereits durch eine tatsächliche Bereitstellung des entsprechenden Service (z.B. Freischaltung 

des Kundenkontos) annehmen, wird dem User der Vertragsschluss unverzüglich in 

elektronischer Form (z.B. per E-Mail) zusätzlich bestätigt. 

 

(6) An die vom User erstmalig für die Registrierung eingetragene E-Mail-Adresse sendet Y-our 

Way aus rechtlichen Gründen eine Kundenkontobestätigungsmail im Double-Opt-In-

Verfahren. Diese Kundenkontobestätigungsmail dient der Überprüfung, ob der User Inhaber 

der E-Mail-Adresse oder ob der User vom Inhaber der E-Mail-Adresse autorisiert ist. Die 

Bestätigungsmail enthält einen Bestätigungslink. Dieser Link muss vom User aktiv angeklickt 

werden oder in den Browser eingetragen werden. Der User muss dann ein Passwort festlegen 

und dieses Passwort bestätigen. Der User muss in den Checkboxen „Es gelten unsere 

Nutzungsbedingungen / AGB.“ und „Ich habe die Datenschutzinformationen zur Kenntnis 

genommen. Hinweis: Sie können Ihre Einwilligung jederzeit für die Zukunft per Mail an 

beispiel@abc.de widerrufen!“ aktiv einen Haken per Mausklick setzen. Erst dann kann der User 

seinen Zugang mit dem Anklicken des Buttons „Weiter (kostenlos)“ aktivieren.  

 

(7) Erhält der User ein Passwort, so ist er verpflichtet, dieses Passwort geheim zu halten und 

darf Dritten keinen Zugang zu seinem Kundenkonto gewähren. Eine Übertragung des 

Kundenkontos auf Dritte ist nicht gestattet. Y-our Way haftet nicht für Verluste, Schäden, 

Verbindlichkeiten, Ausgaben oder Anwaltskosten, die dem User dadurch entstehen können, 

dass eine andere Person mit oder ohne sein Wissen und/oder seine Genehmigung das Passwort 

oder Konto des Users verwendet, und zwar unabhängig davon, ob der User Y-our Way über die 

unbefugte Nutzung informiert hat oder nicht. Der User haftet für Verluste, Schäden, 



Verbindlichkeiten, Ausgaben und Anwaltskosten, die Y-our Way oder einem Dritten dadurch 

entstehen, dass eine andere Person das Konto des Users benutzt. Für den Fall, dass der User 

den Zugang zu einem Konto verliert oder anderweitig Informationen über ein Konto anfordert, 

behält Y-our Way sich das Recht vor, vom User jegliche seitens Y-our Way für notwendig 

befundene Bestätigung zu verlangen, bevor nach eigenem Ermessen von Y-our Way der Zugang 

zu dem betreffenden Konto wiederhergestellt oder Informationen über dieses Konto zur 

Verfügung gestellt werden. 

 

(8) Der User hat keinen Anspruch auf die Aktivierung des Kundenkontos. Y-our Way behält 

sich insbesondere das Recht vor, User bzw. deren Registrierungsanfragen aus wichtigem Grund 

ohne Einhaltung einer bestimmten Form abzulehnen. Y-our Way behält sich vor, beim Verdacht 

des Missbrauchs des Kundenkontos, dieses zu sperren. Stellt der User einen Missbrauch seines 

Kundenkontos fest, so ist er verpflichtet dies unverzüglich an Y-our Way zu melden.  

 

(9) Der Vertragstext wird von Y-our Way befristet gespeichert, steht dem User aber nach 

Online-Buchung eines Service nicht mehr über das Internet zur Verfügung. Der User ist deshalb 

angehalten, den zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses jeweils gültigen, auf dem Marketplace 

von Y-our Way zugänglichen Vertragstext auf seiner Festplatte zu speichern oder auf andere 

Weise zu sichern. Der Vertragstext wird nach der vollständigen Vertragsabwicklung gelöscht 

bzw. für die weitere Verwendung gesperrt, soweit dem nicht zwingende handels- bzw. 

abgabenrechtliche Vorschriften entgegenstehen. User können hierzu im Einzelnen auch die 

Datenschutzinformationen von Y-our Way einsehen, die auf der Plattform abrufbar sind. 

 

5. Marketplace 

(1) Über den Marketplace können Y-our Way und Drittanbieter Dienstleistungen und Waren 

sowie weitere, hiermit im Zusammenhang stehende Leistungen, online für deren eigene 

geschäftliche Zwecke in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit 

anbieten und diese Inhalte veröffentlichen, die im Login-Bereich und / oder öffentlich 

angesehen werden können.  

 

(2) Die Inhalte unterliegen der Verantwortung der Person oder Rechtspersönlichkeit, die diese 

im Rahmen des Dienstes einstellt und zugänglich macht. Y-our Way handelt dabei als reiner 

technischer Dienstleister des Drittanbieters. Vertragspartner des Users als Endkunden ist 

ausschließlich der Drittanbieter, der diesen gegenüber im eigenen Namen und auf eigene 



Rechnung handelt. Für die Ausgestaltung aller Rechtsgeschäfte und sonstigen rechtlichen 

Verhältnisse zwischen dem Drittanbieter und dem Endkunden ist ausschließlich der 

Drittanbieter verantwortlich. Der Drittanbieter ist insofern in der Ausgestaltung seiner 

Vertragskonditionen frei. Das Angebot enthält die gesetzliche Mehrwertsteuer und allfällige 

Spesen. 

 

(3) Nimmt ein auf Y-our Way registrierter Drittanbieter ein Angebot von einem User über den 

Marketplace an, so entsteht ein rechtlich bindender Vertrag zwischen den beiden Parteien. Y-

our Way ist zu keiner Zeit ein Vertragspartner und ist von Verhandlungen und Abmachungen 

zwischen den Parteien gänzlich ausgeschlossen. Bei allfälliger Nichterfüllung der 

Vertragsbedingungen ist dies direkt zwischen den involvierten Parteien zu klären. Y-our Way 

stellt lediglich den Marketplace für Kontakte zur Verfügung und übernimmt keine rechtlichen 

Pflichten. 

 

6. Datenschutz  

(1) Y-our Way weist den User darauf hin, dass die im Rahmen des Vertragsschlusses 

aufgenommenen Daten gemäß dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und der ab 25.05.2018 

geltenden EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) sowie dem Digitale Dienste Gesetz 

(DDG) von Y-our Way zur Erfüllung der Verpflichtungen aus dem Vertrag erhoben, verarbeitet 

und genutzt werden. Dies gilt insbesondere für die personenbezogenen Daten des Users, d.h. 

seine Kontaktinformationen, einschließlich Namen, Telefon- und Telefaxnummern sowie E-

Mail Adressen. Personenbezogene User- und Abrechnungsdaten können im Rahmen der 

bestehenden Geschäftsbeziehung verarbeitet und genutzt werden. Die vorgenannten Daten (mit 

Ausnahme der Zugangsdaten) können zum Zweck von Bonitätsprüfungen auch an Beauftragte 

und gemäß Art. 28 DS-GVO sorgfältig ausgesuchte Partner von Y-our Way übermittelt werden. 

Eine Weitergabe personenbezogener Daten durch Y-our Way an Dritte kann nur erfolgen, wenn 

und soweit eine durch Gesetz begründete Rechtspflicht hierzu besteht. 

 

(2) Der User wird darauf hingewiesen, dass die im Zuge der Nutzung des Marketplace erlangten 

Endkunden-Daten nur im Rahmen einer bereits bestehenden oder anzubahnenden 

Vertragsbeziehung oder zur Durchsetzung von Rechtsansprüchen (vorgerichtliche und 

gerichtliche Korrespondenz) zu verwenden sind (berechtigtes Interesse) und diese zudem weder 

zum Zwecke der Markt- oder Meinungsforschung genutzt noch an Dritte weitergegeben werden 

dürfen. 



(3) Die von Endkunden im Rahmen der Nutzung des Online-Dienstes eingegebenen Daten (z.B. 

Anschriften und Bestellungen von Endkunden) („Kundendaten“) stehen dem Drittanbieter zu. 

Soweit Y-our Way über die Online-Plattform auf solche Kundendaten zugreifen kann, behandelt 

Y-our Way die Kundendaten als vertrauliche Informationen. Daten, die vom Endkunden direkt 

an Y-our Way übermittelt werden, gelten nicht als Kundendaten gemäß dieser Ziffer. 

 

7. Vertragslaufzeit und Kündigung 

(1) Es besteht keine Mindestvertragslaufzeit. User können ihren Account jederzeit ohne 

Einhaltung einer Frist und ohne Angabe von Gründen löschen. Dieser Vorgang ist nach vier 

Kalenderwochen unwiderruflich. Bei Löschung des Kundenkontos werden unter Beachtung der 

gesetzlichen Aufbewahrungsvorschriften sämtliche personenbezogenen Daten gelöscht. Der 

User wird bei Löschung des Kundenkontos und / oder bei Vertragsende automatisch innerhalb 

des Marketplace von dem nicht öffentlichen Bereich abgemeldet.  

 

(2) Das Recht zur Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt.  

 

(3) Y-our Way ist berechtigt, den Dienst unter Einhaltung einer Ankündigungsfrist zu beenden 

und im Zuge einer Beendigung des Dienstes, die Inhalte der User zu löschen und den Zugang 

der User zu sperren. 

 

8. Haftung  

Y-our Way haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen. 

 

9. Gewährleistung 

Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. 

 

10. Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes. 

 

(2) Sind vorgenannte Bestimmungen ganz oder teilweise nicht Vertragsbestandteil geworden 

oder unwirksam, so bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam. Soweit die Bestimmungen nicht 

Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam sind, richtet sich der Inhalt des Vertrages nach 

den gesetzlichen Vorschriften. 

 



Alternative Streitbeilegung: 

Zur außergerichtlichen Beilegung von verbraucherrechtlichen Streitigkeiten stellt die 

Europäische Union eine Online-Plattform (OS-Plattform) zur Verfügung unter 

http://ec.europa.eu/odr. Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle nicht verpflichtet und grundsätzlich nicht bereit. 

 

Hinweis gem. Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) 

Wir sind grundsätzlich nicht bereit und verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

 

Gender-Hinweis 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen 

männlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten 

gleichermaßen für alle Geschlechter. 

 

Diese AGB wurden erstellt durch die Kanzlei Fischer-Battermann.  

http://ec.europa.eu/odr
http://www.fischer-battermann.de/
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